Грант №TF0A7020
                                                                      Розробка статистичних методик і розбудова 
                                                          спроможностей в умовах збройного конфлікту в Україні
                                                                              Державна служба статистики України 

ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ
 на надання консультаційних послуг
«Розвиток системи вибіркових обстежень населення відповідно до міжнародних норм і стандартів на основі використання сучасних технологій електронного збору даних і способів поширення інформації, а також удосконалення спроможності ДССУ та методологічна підтримка впровадження обстеження домогосподарств "Статистика доходів і умов життя в Європейському Союзі (EU SILC)» (CQ-02)


1. CТИСЛИЙ ОГЛЯД ПРОЕКТУ

Україна отримала фінансування від Міжнародного банку реконструкції та розвитку (далі – Світовий банк) за грантом № TF0A7020 для  витрат у рамках проекту "Розробка статистичних методик і розбудова спроможностей в умовах збройного конфлікту в Україні" (далі – Проект).
Цілями Проекту є: (i) надання методологічної підтримки в проведенні Всеукраїнського перепису населення та вироблення статистики населення в умовах збройного конфлікту; (ii) підтримка узгодження системи вибіркових обстежень населення з міжнародними нормами й стандартами та сучасними технологіями збирання та поширення даних, а також методологічна підтримка впровадження обстеження доходів і умов життя населення (EU SILC); і (iii) посилення спроможності  Державної служби статистики України (далі – ДССУ, Держстат).
З цією метою Держстат планує використати частину коштів на закупівлю консультаційних послуг, а саме послуг з розвитку системи вибіркових обстежень населення відповідно до міжнародних норм і стандартів на основі використання сучасних технологій електронного збору даних і способів поширення інформації, а також удосконалення спроможності ДССУ та методологічна підтримка впровадження обстеження домогосподарств "Статистика доходів і умов життя в Європейському Союзі (EU SILC)».
Проект впроваджується під загальним наглядом Держстату за підтримки індивідуальних консультантів, обраних для щоденної підтримки заходів з управління та координації Проекту.
Впровадження Проекту регулюється супроводжуючими документами Гранту № TF0A7020, Постановою Кабінету Міністрів України №153 "Про створення єдиної системи залучення, використання та моніторингу міжнародної технічної допомоги" від 15 лютого 2002 року, іншими юридичними актами Кабінету Міністрів України та наказами Держстату. 

2. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ

ДССУ, починаючи з 1999 року, проводить вибіркове обстеження умов життя домогосподарств (далі – ОУЖД), яке було запроваджене на заміну обстеження сімейних бюджетів, що проводилося за методологією СРСР та результати якого суттєво викривляли рівень життя населення України.
Матеріали ОУЖД широко використовуються для дослідження питань бідності, нерівності та рівня життя окремих груп населення, для розрахунків багатьох макроекономічних показників, дослідження ефективності програм соціальної підтримки, вивчення питань становлення інформаційного суспільства в Україні тощо. Широкий діапазон питань, представлений в обстеженні, унеможливлює подальше розширення його програми через суттєве навантаження на респондентів. Разом з тим існуюча програма обстеження не може забезпечити новітні потреби міжнародних та національних користувачів, у т. ч. пов'язані з інформаційним забезпеченням моніторингу Цілей сталого розвитку та розробленням показників бідності та соціальних виключень на загальноєвропейській методологічній основі.   
Виконання вимог, визначених главою 5 розділу V Угоди про асоціацію між Україною та ЄС, передбачає подальшу поступову імплементацію у національну статистичну практику стандартів, правил і рекомендацій ЄС та інших міжнародних організацій. 
Для вирішення вищезазначених проблем потрібно запровадити нове щорічне вибіркове обстеження “Статистика доходів і умов життя в Європейському Союзі (EU-SILC)” відповідно до вимог Регламенту (ЄC) № 1177/2003 Європейського Парламенту та Ради від 16 червня 2003 року.
 Ці роботи потребують консультаційної підтримки в частині методологічного та організаційного забезпечення для впровадження нового обстеження.
Відсутні також інституційні можливості для запровадження сучасних методів збирання та поширення даних, отриманих у ході проведення вибіркових обстежень населення. Розвиток інституційної спроможності органів державної статистики у напрямі впровадження сучасних технологій електронного збирання даних (СAPI (опитування за допомогою планшетів чи інших мобільних пристроїв), CAWI (он-лайн опитування) та ін.), зокрема і в обстеженні EU-SILC, сприятиме підвищенню оперативності та якості статистичної інформації, яка слугуватиме підґрунтям для прийняття суспільно важливих політичних рішень.
Подальший розвиток вибіркових обстежень населення в Україні потребує  розвитку інституційної спроможності як у сфері застосування сучасних методів збирання даних,  так і поширення інформації, зокрема, в частині підготовки файлів мікроданих для дослідницьких цілей та для публічного використання.
Вищезазначені завдання, враховуючи їх важливість та актуальність, включені до заходів з реалізації Програми розвитку державної статистики до 2023 року, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 27.02.2019 № 222.
Для зміцнення інституційної спроможності органів державної статистики є потреба у проведенні навчального семінару для персоналу, який виконуватиме завдання, пов'язані з організацією та проведенням вибіркових опитувань населення, в т. ч. із питань впровадження EU-SILC та сучасних технологій електронного збирання даних.
Реалізація зазначених напрямів роботи неможлива без міжнародної підтримки, особливо в умовах наявності збройного конфлікту. Така підтримка була надана Уряду України Світовим банком у рамках проекту "Розробка статистичних методик і розбудова спроможностей в умовах збройного конфлікту в Україні", що фінансується за рахунок Гранту Цільового фонду багатьох донорів з розбудови статистичної спроможності № TF0A7020. Це Технічне завдання (ТЗ) визначає цілі, обсяг робіт, план - графік виконання задач та результати, кваліфікаційні вимоги до Консультанта, а також підтримку з боку ДССУ. У ДССУ створено Робочу групу з нагляду за реалізацією Проекту "Розробка статистичних методик і розбудова спроможностей в умовах збройного конфлікту в Україні" (далі – Робоча група).



3.  ЗАВДАННЯ 

Консультант здійснюватиме підтримку щодо узгодження системи вибіркових обстежень населення з міжнародними нормами й стандартами та сучасними технологіями збирання та поширення даних, здійснюватиме заходи щодо зміцнення спроможності ДССУ у сфері проведення вибіркових обстежень населення та забезпечуватиме методологічну підтримку впровадження обстеження доходів і умов життя населення (EU-SILC).

4. ОБСЯГ РОБІТ 

Консультант буде виконувати наступні завдання: 
Завдання № 1. Підтримка ДССУ в розробці методики розрахунку обсягу вибірки респондентів, створенні (реорганізації) мережі фахівців з інтерв'ювання (далі – інтерв'юерів) та управлінні їх роботою з урахуванням впровадження EU-SILC в національну систему вибіркових обстежень населення.
Завдання № 2. Проведення аналізу та оцінки різних сучасних технологій збирання даних для проведення комп'ютеризованих інтерв'ю (CAPI/CAWI), вибір на основі техніко - економічного обгрунтування найбільш прийнятної технології та розробка рекомендацій щодо її загальнонаціонального впровадження, зокрема, для проведення обстеження EU-SILC.
Завдання № 3. Підтримка ДССУ у розробці методології підготовки файлів анонімізованих мікроданих за результатами вибіркових обстежень населення. 
Завдання № 4. Проведення дводенного навчального семінару для працівників ДССУ та його територіальних органів з питань впровадження і організації вибіркових обстежень населення на основі застосування CAPI/CAWI, а також впровадження обстеження EU-SILC.

Для виконання Завдання № 1 Консультант забезпечує виконання наступних заходів: 
1. Розробка проекту методики розрахунку обсягу вибірки респондентів з урахуванням впровадження EU-SILC в національну систему вибіркових обстежень населення та підготовка рекомендацій щодо створення (реорганізації) мережі інтерв'юерів:  
1.1. Розробка проекту методики розрахунку обсягу вибірки з урахуванням впровадження EU-SILC в національну систему вибіркових обстежень населення.
Консультант ознайомлюється з існуючою системою організації проведення вибіркових обстежень населення (домогосподарств) в Україні, методологією формування вибіркових сукупностей для їх проведення за матеріалами, наданими фахівцями ДССУ.
Консультант надає опис плану (дизайну) вибірки для впровадження 
EU-SILC в національну систему вибіркових обстежень населення, з урахуванням таких факторів, як інтегрований характер обстежень, можливість проведення у відібраних територіальних одиницях протягом установленого періоду часу певної кількості обстежень, тощо. Консультант надає пропозиції щодо терміну дії територіальної вибірки для функціонування системи вибіркових обстежень населення з урахуванням впровадження EU SILC, надає практичні рекомендації щодо розрахунку початкового навантаження фахівця з інтерв'ювання.
Консультант готує методологічні рекомендації щодо розрахунку фактичних обсягів вибірки респондентів для проведення обстеження 
EU-SILC за умови недопущення збільшення кількісного складу мережі фахівців з інтерв'ювання. 
Консультант надає пропозиції щодо переліку основних показників, надійність оцінок яких має бути забезпечена у обстеженні 
EU-SILC для національного рівня та рівня регіонів. 
Розрахунки обсягів вибірки мають проводитись окремо для міських поселень та сільської місцевості з урахуванням особливостей організації вибіркових обстежень населення у ДССУ, а також необхідності забезпечення репрезентативності даних на рівні регіонів. 
Проект методики має містити особливості формування вибірки за умови наявності лонгитюдних ротаційних панелей та рекомендації щодо найбільш прийнятних інформаційних джерел для формування основ територіальної вибірки та вибірок респондентів окремо для міських поселень та сільської місцевості.
Консультант надає приклад розрахунку обсягів вибірки респондентів для проведення обстеження EU-SILC з урахуванням вищенаведених умов в рамках існуючої у ДССУ системи вибіркових обстежень населення.
1.2. Надання рекомендацій щодо розрахунку резервного обсягу вибірки.
Консультант надає методологічні рекомендації щодо розрахунку резервного (додаткового) обсягу вибірки адрес домогосподарств для реалізації процесу контрольованої заміни домогосподарств (осіб) у вибіркових обстеженнях населення для підвищення репрезентативності оцінок основних показників, зокрема для EU SILC .
1.3. Надання рекомендацій щодо створення (реорганізації) мережі інтерв'юерів.  
Консультант ознайомлюється з існуючими в ДССУ методологічними підходами до формування мережі інтерв'юерів, проводить їх аналіз та надає рекомендації щодо принципів створення (реорганізації) зазначеної мережі для забезпечення функціонування системи вибіркових обстежень населення з урахуванням впровадження EU-SILC. 
2. Надання рекомендацій з менеджменту роботи інтерв'юерів з урахуванням впровадження EU-SILC у національну систему вибіркових обстежень населення:
Консультант здійснює оцінку існуючої системи менеджменту роботи інтерв'юерів з проведення вибіркових обстежень населення за матеріалами, наданими фахівцями ДССУ. Консультант готує рекомендації щодо організації роботи мережі інтерв'юерів з урахуванням впровадження EU-SILC в умовах реалізації територіальної панельної вибірки та з урахуванням особливостей національної системи вибіркових обстежень населення. Зазначені рекомендації мають містити опис особливостей менеджменту роботи мережі інтерв'юерів в частині реалізації правил спостереження, що діють в EU-SILC, за відібраними домогосподарствами або особами у зв'язку зі зміною їх місця  проживання. 

Для виконання Завдання № 2 Консультант забезпечує виконання наступних заходів: 
1. Аналіз та оцінка сучасних технологій збирання даних для проведення комп'ютеризованих інтерв'ю. Консультант здійснює аналіз та оцінку різних сучасних  технологій збирання даних для проведення обстежень населення на основі застосування CAPI/CAWI,  що застосовуються у сучасній міжнародній практиці. Консультант розробляє перелік цих технологій з описом їх переваг і недоліків.
2. Надання рекомендацій щодо застосування найбільш прийнятної технології опитування населення з використанням CAPI/CAWI з відповідним  техніко-економічним обґрунтуванням. Консультант  обирає і рекомендує одну з розглянутих технологій для подальшого її впровадження в Україні. Консультант готує документ з техніко-економічним обґрунтуванням щодо застосування рекомендованої технології збирання даних для проведення опитувань з використанням CAPI/CAWI.
3. Надання рекомендацій щодо запровадження обраної технології збирання даних з використанням CAPI/CAWI. Консультант готує пропозиції щодо загальнонаціонального впровадження рекомендованої ним технології збирання даних для проведення опитувань з використанням CAPI/CAWI, зокрема, для проведення обстеження EU-SILC. Консультант надає рекомендації щодо параметрів та технічних вимог до обладнання для проведення опитувань з використанням запропонованої ним технології збирання даних.

Для виконання Завдання № 3 Консультант надає опис процедур підготовки файлів мікроданих для наукового та публічного використання, які застосовуються в країнах Європи, зокрема за результатами EU-SILC. Для підтримки розробки методології підготовки файлів анонімізованих мікроданих Консультант здійснює оцінку методико-технологічних підходів до підготовки таких файлів, які застосовуються в ДССУ, за матеріалами, наданими фахівцями ДССУ. Консультант надає опис етапів роботи та методологічні рекомендації щодо методів та процедур підготовки за результатами вибіркових обстежень населення в Україні, зокрема EU-SILC,  файлів мікроданих для наукового та публічного використання.

Для виконання Завдання № 4 Консультант з метою зміцнення інституційної спроможності органів державної статистики забезпечить  проведення дводенного навчального семінару у м. Києві для працівників ДССУ та його територіальних органів  з питань впровадження і організації вибіркових обстежень населення на основі застосування CAPI/CAWI, а також впровадження обстеження EU-SILC. Консультант силами ключових експертів у рамках навчального семінару проводить навчання з питань, пов'язаних із впровадженням і організацією вибіркових обстежень на основі CAPI та он-лайн опитувань і навчання з питань впровадження обстеження EU-SILC, зокрема, в частині  формування вибірки респондентів та менеджменту роботи інтерв'юерів. Консультант здійснює підготовку Програми і навчальних матеріалів українською мовою. Програма зазначеного навчання та навчальні матеріали мають бути погоджені із ДССУ не менш, ніж за 3 тижні до початку проведення семінару ДССУ забезпечить організацію навчання, зокрема приміщення та обладнання для проведення дводенного навчального семінару, а також послідовний переклад під час навчання на українську мову  (за потребою) із залученням найнятим нею консультанта - перекладача. 

5. РЕЗУЛЬТАТИ ТА ЗВІТНІСТЬ

Консультант звітуватиметься Координатору Проекту - керівнику Робочої групи. Результати кожного завдання мають розглядатися Робочою групою та затверджуватися Координатором Проекту - керівником Робочої групи.
За результатами виконання кожного завдання Консультантом повинні бути подані наступні звіти в межах наведених нижче орієнтовних термінів:


	№ п/п
	Звіти
	Завдання
	Кінцеві терміни (з дати набуття чинності договором)
	Відповідальний експерт (див. кваліфікаційні вимоги)

	1. 1
	Початковий звіт
	-
	6 тижнів
	Усі експерти

	2. 
	Звіт № 1 «Розробка проекту методики розрахунку обсягу вибірки респондентів з урахуванням впровадження EU-SILC в національну систему вибіркових обстежень населення, рекомендації щодо розрахунку резервного обсягу вибірки та щодо створення (реорганізації) мережі інтерв'юерів»   
	Завдання № 1
	5 місяців
	Експерти 
№ 1 та 2

	3. 
	Звіт № 2 «Рекомендації з менеджменту роботи інтерв'юерів з урахуванням впровадження EU-SILC у національну систему вибіркових обстежень населення»
	Завдання № 1
	6 місяців
	Експерт № 3

	4. 
	Звіт № 3 «Аналіз та оцінка сучасних технологій збирання даних для проведення комп'ютеризованих інтерв'ю»
	Завдання № 2
	2 місяці
	Експерт № 4 

	5. 
	Звіт № 4 «Рекомендації щодо застосування найбільш прийнятної технології опитування населення з використанням CAPI/CAWI з відповідним  техніко-економічним обґрунтуванням та рекомендації щодо запровадження обраної технології збирання даних з використанням CAPI/CAWI. 
	Завдання № 2
	4 місяці
	Експерт № 4 

	6. 
	Звіт № 5 «Опис етапів роботи та методологічні рекомендації з підготовки файлів анонімізованих мікроданих за результатами вибіркових обстежень населення» 
	Завдання № 3
	3 місяці
	Експерт № 5

	7. 
	Звіт № 6 «Проведення навчального семінару»
	Завдання № 4
	7 місяців
	Усі експерти

	8. 
	Заключний звіт 
	-
	8 місяців
	Усі експерти


Початковий звіт подається не пізніше ніж через 6 тижнів після набуття чинності договором. Початковий звіт повинен містити інформацію про проведені засідання та обговорення, а також проблеми та питання, які виникли. Консультант висвітлює усі проблеми (якщо такі є), які, на його думку, можуть негативно позначитися на виконанні Завдання відповідно до Технічного завдання або можливість досягнення цілей Завдання. Крім того, Початковий звіт повинен включати детальний план реалізації проекту із зазначенням строків та термінів виконання усіх ключових робіт, передбачених Завданням (Графік реалізації Проекту). 
Звіти № 1-6 повинні містити інформацію у відповідності з Розділом 4 «Обсяг робіт» Технічного завдання та у строки, передбачені цим Розділом.
Заключний звіт подається після надання та затвердження Початкового звіту та Звітів №№ 1-6, передбачених цим ТЗ, але не пізніше ніж через 8 місяців після набуття чинності договором. Заключний звіт має містити узагальнюючу інформацію про всю роботу, виконану в рамках Завдання, їх результати та внесені зміни; висвітлювати усі суттєві відхилення від результатів, передбачених Завданням, та включати рекомендації щодо подальших заходів, які необхідно вжити для досягнення цілей Завдання після його завершення.
Усі підготовлені Консультантом звіти мають бути надані українською або англійською мовами та подані на паперових та електронних носіях (по одному екземпляру). Звіти мають готуватись за форматом та змістом, узгодженими із Замовником.
Звітні документи Консультанта розглядаються і погоджуються ДССУ  протягом 20 робочих днів з дати їх подання Консультантом або повертаються Консультанту на доопрацювання з відповідними поясненнями та зауваженнями. При отриманні таких зауважень, Консультант повинен негайно зробити всі необхідні виправлення, після чого вищевикладена процедура повторюється.

6. ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАХОДИ З ВИКОНАННЯ ЗАВДАННЯ
Організаційні заходи з виконання завдання передбачають, що:
1) ДССУ сприяє у видачі Консультанту усіх необхідних віз для виконання ним службових обов’язків;
2) ДССУ надає експертам Консультанта тимчасові робочі місця з необхідним обладнанням та підключенням до мережі Інтернет та телефонним зв'язком (за необхідності);
3) Консультант зобов'язаний оплачувати рахунки за міжнародний телефонний зв'язок, канцелярські товари та зовнішній друк; 
4) Консультант оплачує місцеві поїздки для своїх працівників протягом періоду виконання завдання;
5) ДССУ забезпечить письмовий переклад звітів та відповідної документації та усний переклад під час проведення Консультантом навчання;
6) Консультант тісно співпрацює з персоналом ДССУ у сфері проведення вибіркових обстежень населення протягом періоду виконання завдання; 
7) ДССУ надає доступ до необхідної для виконання завдання документації; 
8) ДССУ безкоштовно надає усю необхідну інформацію для виконання Завдання та забезпечує доступ до даних з дотриманням встановлених законодавством гарантій забезпечення статистичної конфіденційності.
9) Робоча група та менеджер – консультант із закупівель сприятиме діяльності Консультанта.

7. КВАЛІФІКАЦІЙНІ ВИМОГИ 

Консультант має відповідати наступним вимогам: 
· не менше 5-ти років досвіду у сфері організації та проведення статистичних вибіркових обстежень населення;
· підтверджений досвід збирання даних шляхом проведення комп'ютеризованих інтерв'ю;
· підтверджений досвід підготовки файлів анонімізованих мікроданих за результатами вибіркових обстежень населення;
· підтверджений досвід організації та проведення навчальних заходів та тренінгів у сфері статистики надає перевагу;
· досвід участі у міжнародних проектах, особливо в проектах, що фінансуються коштом МФО,  надає перевагу;
· досвід виконання подібних завдань у країнах з перехідною економікою. Досвід роботи в Україні буде розглядатися як перевага.
· наявність у своєму складі наступних фахівців:
· Експерт № 1. Експерт міжнародний з питань формування вибіркових сукупностей для проведення вибіркових обстежень населення з практичним досвідом побудови вибірки респондентів для проведення обстеження EU-SILC в одній з країн ЄС (надається перевага досвіду побудови вибірки як на основі реєстрів, так і інших інформаційних джерел);
· Експерт № 2. Експерт національний з питань формування вибіркових сукупностей для проведення вибіркових обстежень населення;
· Експерт № 3. Експерт міжнародний з питань впровадження EU-SILC із практичним досвідом організації проведення цього обстеження в одній з країн ЄС та з досвідом розробки відповідної методологічної документації щодо менеджменту роботи інтерв'юерів;
· Експерт № 4. Експерт з питань впровадження сучасних методів електронного збирання даних (CAPI/CAWI) під час проведення вибіркових обстежень  населення, в т. ч. для проведення обстеження EU-SILC;
· Експерт № 5. Експерт з питань розробки методології підготовки файлів анонімізованих мікроданих за результатами вибіркових обстежень населення;

8. СТРОК ТА ОПЛАТА
Запланований термін виконання завдання – серпень 2019 року- квітень 2020 рр. або протягом будь-якого іншого періоду, який може бути в подальшому письмово погоджений. Розмір та етапи оплати буде визначено за результатами переговорів з відібраним Консультантом.
Зацікавлені консультанти повинні надіслати свої заявки на виявлення зацікавленості українською та/або англійською мовою на електронні адреси O.Andrushkevych@ukrstat.gov.ua, oszhyganov@gmail.com та K.Babak@ukrstat.gov.ua, вказуючи в темі повідомлення «CQ-02: Заявка на виявлення зацікавленості».
Кінцевий термін подачі заявок – 18 вересня 2019 року. Конкурсний відбір Консультанта проводитиметься за методом «Відбір на основі кваліфікації» (CQS), описаним у Регламенті Світового банку зі здійснення закупівель для позичальників за проектами ФІП від липня 2016 року зі змінами від листопада 2017 року та серпня 2018.
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