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Про оплату населенням житлово-комунальних послуг у липні 2017 року 
 

У липні 2017р. населенням країни сплачено за житлово-комунальні послуги 4,2 млрд.грн 
(124,1%1 нарахованих за цей період сум), за електроенергію – 2,6 млрд.грн (96,5% нарахованих 
за цей період сум).  
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Оплата населенням житлово-комунальних послуг 
(у звітному місяці, млрд.грн)

Нараховано Сплачено
 

На кінець липня 2017р. заборгованість населення зі сплати за газопостачання становила             
10,9 млрд.грн, за централізоване опалення та гаряче водопостачання – 8,0 млрд.грн, за 
утримання будинків і споруд та прибудинкових територій – 3,1 млрд.грн, за централізоване 
водопостачання та водовідведення – 2,1 млрд.грн, за вивезення побутових відходів –                
0,4 млрд.грн, за електроенергію – 3,5 млрд.грн. 

Середні нарахування за житлово-комунальні послуги, з урахуванням електроенергії (із 
розрахунку 150 кВт·год), на одного власника особового рахунку в липні 2017р. становили                    
523,3 грн. 

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 27.06.2003 № 976 "Про 
затвердження Порядку погашення реструктуризованої заборгованості та внесення поточних 
платежів за житлово-комунальні послуги" у січні–липні 2017р. з населенням було укладено           
40,6 тис. договорів щодо погашення реструктуризованої заборгованості на загальну суму          
190,6 млн.грн. Сума внесених платежів, з урахуванням довгострокових договорів, становила    
81,7 млн.грн. 

Більше інформації щодо оплати населенням житлово-комунальних послуг наведено в 
додатках. 
1 За рахунок погашення боргу попередніх періодів. 
 
Географічне охоплення  
Усі регіони України, крім тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя, а 
також частини зони проведення антитерористичної операції. 
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Методологія та визначення 
Житлово-комунальні послуги – результат господарської діяльності, спрямованої на забезпечення умов 
проживання та перебування осіб у жилих і нежилих приміщеннях, будинках і спорудах, комплексах 
будинків і споруд відповідно до нормативів, норм, стандартів, порядків і правил.  

Інформація підготовлена на підставі даних державного статистичного спостереження "Оплата 
населенням житлово-комунальних послуг та електроенергії".  

Інформація формується по Україні в цілому, по регіонах за видами житлово-комунальних послуг. 

В окремих випадках сума складових може не дорівнювати підсумку у зв'язку з округленням даних. 

Методологічні положення:  www.ukrstat.gov.ua/metod_polog/metod_doc/2014/9/met_polog.zip 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Довідка: тел. (044) 289-44-49; e-mail: avg@ukrstat.gov.ua 
Більше інформації: : http://www.ukrstat.gov.ua/express/expres_u.html  
© Державна служба статистики України, 2017 



Додаток 1.

Додаток 2.

Додаток 3.

Додаток 4.

Додатки

Оплата населенням житлово-комунальних послуг

Рівень оплати населенням житлово-комунальних 
послуг за видами  послуг

Заборгованість населення з оплати житлово-
комунальних послуг за видами послуг

Стан погашення населенням реструктуризованої 
заборгованості за житлово-комунальні послуги



усього з 
початку року

у т.ч. у 
липні

усього з 
початку року

у т.ч. у 
липні

усього з 
початку року

у т.ч. у 
липні

 
Україна 53438198 3371122 48488612 4184195 90,7 124,1¹
Вінницька 1197064 91309 1046531 94085 87,4 103,0¹
Волинська 808181 62791 707860 63461 87,6 101,1¹
Дніпропетровська 5506495 321379 5167713 442889 93,8 137,8¹
Донецька2 2517541 151626 2277703 199541 90,5 131,6¹
Житомирська 770790 68151 898240 96831 116,5¹ 142,1¹
Закарпатська 1341041 72457 1169114 80613 87,2 111,3¹
Запорізька 2291346 170744 2277154 206531 99,4 121,0¹
Івано-Франківська 1485037 80674 942954 84572 63,5 104,8¹
Київська 3748892 183633 3519064 288962 93,9 157,4¹
Кіровоградська 611568 56289 597938 52363 97,8 93,0
Луганська2 901456 54836 596845 56521 66,2 103,1¹
Львівська 3349700 206769 2507284 252305 74,9 122,0¹
Миколаївська 1255065 83945 1301620 106319 103,7¹ 126,7¹
Одеська 3594444 210296 3542742 294333 98,6 140,0¹
Полтавська 2147097 122763 2101558 168242 97,9 137,0¹
Рівненська 769617 50574 653767 70679 84,9 139,8¹
Сумська 1484771 74325 840516 89531 56,6 120,5¹
Тернопільська 724017 75905 617058 64155 85,2 84,5
Харківська 5189576 300953 4360211 487097 84,0 161,9¹
Херсонська 1047687 64547 995136 88407 95,0 137,0¹
Хмельницька 2353138 94728 2469765 101035 105,0¹ 106,7¹
Черкаська 1455415 92185 1184739 111139 81,4 120,6¹
Чернівецька 918577 53199 591509 45466 64,4 85,5
Чернігівська 1101311 55654 795325 84483 72,2 151,8¹
м.Київ 6868372 571390 7326266 554635 106,7¹ 97,1

2 Дані можуть бути уточнені.
Довідково: тут і в наступних додатках показники наведені без урахування електроенергії.

¹ За рахунок погашення боргу попередніх періодів.

Додаток  1

Нараховано населенню до 
оплати, тис.грн

Рівень оплати населенням, 
%

Оплата населенням житлово-комунальних послуг

Оплачено населенням, 
тис.грн



централізоване водопоста-
газопоста- опалення та чання та

чання  гаряче водо-  водовід-
 постачання ведення

Україна 90,7 79,4 112,0¹ 89,4 88,2 88,8
Вінницька 87,4 76,9 119,7¹ 89,2 91,9 95,9
Волинська 87,6 79,1 99,8 88,3 96,6 94,7
Дніпропетровська 93,8 83,2 114,6¹ 89,7 87,5 83,4
Донецька2 90,5 73,1 128,9¹ 85,8 85,3 88,2
Житомирська 116,5¹ 125,5¹ 125,9¹ 93,7 93,0 88,5
Закарпатська 87,2 87,3 123,5¹ 80,2 84,2 97,6
Запорізька 99,4 84,4 121,4¹ 99,9 83,0 87,7
Івано-Франківська 63,5 56,4 111,9¹ 87,1 82,1 84,1
Київська 93,9 88,6 120,1¹ 90,7 93,7 92,6
Кіровоградська 97,8 99,8 120,0¹ 78,9 81,1 85,9
Луганська2 66,2 52,6 128,6¹ 74,7 85,1 88,9
Львівська 74,9 63,3 100,0 91,6 90,6 88,6
Миколаївська 103,7¹ 98,0 135,2¹ 92,9 89,4 93,5
Одеська 98,6 89,3 118,4¹ 95,9 88,4 94,2
Полтавська 97,9 88,9 122,9¹ 90,3 91,0 95,6
Рівненська 84,9 71,7 135,1¹ 87,6 88,6 91,8
Сумська 56,6 38,5 90,3 80,5 91,6 90,0
Тернопільська 85,2 78,3 114,7¹ 94,9 85,9 87,6
Харківська 84,0 77,7 88,7 88,4 83,1 82,4
Херсонська 95,0 89,5 114,8¹ 92,4 93,6 93,6
Хмельницька 105,0¹ 107,4¹ 104,1¹ 85,9 86,1 93,9
Черкаська 81,4 65,3 118,1¹ 84,5 85,7 88,9
Чернівецька 64,4 52,9 161,5¹ 78,6 94,6 94,4
Чернігівська 72,2 53,4 105,6¹ 96,7 92,9 90,8
м.Київ 106,7¹ 111,0¹ 114,7¹ 87,0 89,4 98,5

2 Дані можуть бути уточнені.

У тому числі
(відсотків)

Рівень оплати населенням житлово-комунальних послуг
 за видами послуг 

Рівень оплати 
населенням  – 

усього з 
початку року

Додаток  2

¹ За рахунок погашення боргу попередніх періодів.

вивезення 
побутових 
відходів

утримання 
будинків і споруд 
та прибудинкових 

територій



Додаток 3

(тис.грн)

на 31.07.2017 на 31.07.2017

Україна 10917372 6097808 7966678 9517445
Вінницька 31332 -240912 54591 75437
Волинська 282932 121295 29147 17516
Дніпропетровська 1442023 1072348 1428251 1584257
Донецька¹ 860598 558919 681195 822006
Житомирська 47561 -87527 85154 128641
Закарпатська 721978 566218 20218 20392
Запорізька 554061 393950 499700 607048
Івано-Франківська -158525 -316400 64498 78331
Київська 1371419 995559 201354 296649
Кіровоградська -57810 -129466 87041 95323
Луганська¹ 351583 135938 259427 285838
Львівська 991651 541055 161659 167871
Миколаївська 139135 78411 96933 163821
Одеська 1131309 948605 386637 580813
Полтавська 516858 448978 200794 305623
Рівненська -13247 -141368 45195 38173
Сумська 121787 -47790 111220 96365
Тернопільська 162128 -95026 35750 58775
Харківська 1635852 1168753 1549110 1304429
Херсонська 109893 31875 156012 168165
Хмельницька 109061 -75993 22082 40064
Черкаська 48434 -144771 124020 185552
Чернівецька 118362 35678 23166 60924
Чернігівська 165323 -8018 64166 50408
м.Київ 233674 287497 1579358 2285024

¹ Дані можуть бути уточнені. 

Газопостачання

Заборгованість населення з оплати житлово-комунальних послуг
за видами послуг

Централізоване опалення та гаряче 
водопостачання

на 01.01.2017 на 01.01.2017

Від'ємна величина заборгованості характеризує 100-відсоткову оплату нарахувань поточного періоду, часткове
погашення боргу попередніх періодів, попередню оплату послуг та перевищення нарахованих бюджетних коштів
(призначені субсидії) організаціям, що надають домогосподарствам житлово-комунальні послуги, над вартістю
фактично спожитих послуг.



на 31.07.2017 на 31.07.2017 на 31.07.2017

Україна 2079498 1515743 3052227 2428963 411793 382518
Вінницька 23885 10226 29010 19647 4680 3968
Волинська 11808 2592 21208 19178 4649 4025
Дніпропетровська 474143 404565 593506 526700 99698 122840
Донецька¹ 168249 132192 317728 275632 47044 37435
Житомирська 22358 6176 47216 37716 6613 5419
Закарпатська 61981 49853 43436 39756 13994 13187
Запорізька 127199 113874 175529 124332 27080 22619
Івано-Франківська 6638 -681 42074 29164 15679 12472
Київська 67315 44842 129621 106115 6302 5264
Кіровоградська 7720 -12932 39590 26135 2350 1668
Луганська¹ 69250 48783 69618 66013 11452 10399
Львівська 32596 16249 98007 70726 6886 5185
Миколаївська 43931 30145 71677 53707 7704 6894
Одеська 103076 86356 187282 137333 30703 27032
Полтавська 47450 30386 50289 36806 10948 10713
Рівненська 11373 2375 36111 28591 7433 6083
Сумська 19597 1994 54449 47253 9418 7543
Тернопільська 1057 -5927 29832 20235 4163 3015
Харківська 247407 181986 276404 190060 73131 59516
Херсонська 38186 27252 54579 48875 2633 1928
Хмельницька 14616 839 44118 28495 4706 3914
Черкаська 19487 3155 56612 38995 8761 6489
Чернівецька 2715 -4848 18510 16293 2619 2395
Чернігівська 9095 -1930 24523 19320 2223 1600
м.Київ 448366 348221 541298 421886 924 915

Утримання будинків і споруд 
та прибудинкових територій

Водопостачання  та 
водовідведення 

Продовження

Вивезення побутових 
відходів

на 01.01.2017 на 01.01.2017на 01.01.2017



Додаток  4

усього з 
початку року

у т.ч. у липні
усього з 

початку року
у т.ч. у липні

усього з 
початку року

у т.ч. у липні

Україна 40554 11720 190586 47093 81651 15814
Вінницька 701 152 3329 705 1666 294
Волинська 341 184 1145 549 553 158
Дніпропетровська 8549 2537 41596 11999 13399 2698
Донецька2 7195 2224 30807 7338 14373 3126
Житомирська 200 83 621 264 311 60
Закарпатська 517 65 2704 296 1272 165
Запорізька 75 36 172 79 96 19
Івано-Франківська 1320 350 5073 797 3165 714
Київська 1793 435 13668 2753 7196 1371
Кіровоградська 2640 480 9940 1709 6453 835
Луганська2 356 202 1268 575 1680 369
Львівська 1048 300 3816 968 1745 454
Миколаївська 3255 526 13582 1965 5747 1188
Одеська 305 80 1343 377 566 121
Полтавська 1449 408 4320 886 2058 409
Рівненська 940 266 4762 1341 1558 208
Сумська 549 297 2102 1032 452 99
Тернопільська 205 18 640 46 361 53
Харківська 2602 1463 10050 5199 2391 451
Херсонська 1321 287 8445 1533 5283 1168
Хмельницька 466 97 1891 442 1192 162
Черкаська 861 420 8010 2833 1855 715
Чернівецька 59 21 133 48 15 6
Чернігівська 1267 568 3916 2182 1105 355
м.Київ 2540 221 17253 1177 7159 616

¹ Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27.06.2003 № 976.
2 Дані можуть бути уточнені.

Кількість укладених 
договорів щодо погашення 

реструктуризованої 
заборгованості, од

Стан погашення населенням реструктуризованої заборгованості
за житлово-комунальні послуги¹

Сума, на яку укладені 
договори, в частині 

платежів із погашення 
реструктуризованої 

заборгованості, тис.грн

Сума внесених платежів  із 
погашення 

реструктуризованої 
заборгованості, тис.грн


